Michael Oltmanns
Chief Information Officer / Head of IT

Erfahrungsschwerpunkte

Strategieentwicklung

Nachweisbar erfolgreiche strategische Neuausrichtung der IT, Entwicklung
von Vision, Strategie und Roadmap fir die Unterstitzung der
Geschaftsmodelle

Innovation
Spirsinn fir den Wert technologischer Innovationen im Business und
engagierter Treiber bei der Realisierung

Transformation
Down to earth Vorgehen fiir sanfte Integration ohne totale Disruption; Post
Merger Integration Projekte

Softwareentwicklung
Sponsoring und Steuerung diverser Entwicklungsprojekte mit klassischen
und agilen Methoden

Standardsoftware
Einfuhrung diverser Standardsoftware fiir CRM und ERP u.a. SAP, Salesforce,
Spryker; Erweiterung der Funktionalitat mit Hilfe von Low Code Prinzipien

IT-Betrieb

Implementierung einheitlicher IT-Services nach ITIL, zentrales Vendor
Management, Straffung des Lieferantenportfolios sowie Task-Outsourcing
an Dienstleister

Infrastruktur
Aufbau und Betrieb hybrider Cloudmodelle, zentral verwaltete Netzwerke,
Outsourcing Data Center

IT Security
Aufbau und Betrieb resilienter Systeme, tiefes Verstandnis fir
Cybersecurity, Schutz der Daten und Einhaltung von Compliance

Leadership
Flihrung internationaler Teams; etwa UK, NL, CH, UAE, USA und IND mit bis
zu 7 Directs

Branchenerfahrung

E-Commerce, Einzelhandel, Marketing im Sportbereich, Gaming,
Personaldienstleistung, Outsourcing-Dienstleistung, IT-Dienstleistung,
Pharma, Medizin & Pflege, Aviation, Maschinenbau sowie Sensorik, Mess-
und Regelungstechnik, Versicherungen und Banking sowie
Entsorgungswirtschaft


mailto:michael.oltmanns.de@gmail.com

Beruflicher Werdegang

SPORTFIVE, Hamburg
Portfolio Unternehmen der H.I.G. Capital, Private Equity

Global Chief Information Officer Seit 07/2020

Verantwortung / Aufgaben:

- Aufbau einer eigenstandigen IT im Zuge eines Carve out aus der Lagardere Media Gruppe in Paris, IT OPEX:
12.8M€, MA: 44

- Freisetzung aller MA in Paris und Neuaufbau in Hamburg

- Konsolidierung der internationalen Rechenzentren am Standort Hamburg

- Migration von SAP ECC in Azure

- Kostenreduktion durch zentrales Vendor Management

- EinfUhrung von Salesforce als globales CRM in 9 Monaten

- Migration aller Digital Workspace Services

- Rasche Bewadltigung einer Cyberattacke

CGI Deutschland B.V. &. Co. KG, Bremen
Executive Consultant 04/2020 - 06/2020

Verantwortung / Aufgaben:

- Solution Manager (Projekt CIO) im Rahmen von neuen Projekten

Interim Manager (selbstandig) 03/2019 - 03/2020

Verantwortung / Aufgaben:

- Interims Leiter IT in einem medizinischen Betrieb, Hamburg: Ubernahme der Abteilungsleitung,
Neuorganisation des IT-Betriebs nach ITIL, Begleitung der Auswahl eines Anbieters fir integrierte Software,
Ubergabe an einen neuen IT-Leiter mit Beginn der Migration

- Reorganisation der IT eines medizinischen Praxisverbundes, Hamburg: Standardisierung von Hard- und
Software, Einfiihrung gemeinsamer Praxissoftware, Uberfithrung des IT-Betriebs in ein hybrides
Cloudmodell

Chief Information Officer 03/2017 - 12/2018
Argo Group GmbH, Hamburg

Verantwortung / Aufgaben:

- Erstellung einer IT-Vision und Ableitung der IT-Strategie

- Einleitung der IT-Roadmap mit kompletten Personalwechsel

- IT OPEX: 1.9M€, MA: 10

- Aufbau einer parallelen IT-Infrastruktur (Housing, Server, Storage, SD-WAN, LAN)

- Straffung des Lieferantenportfolios (Meraki, Dell, Microsoft, Samsung, Sophos)

- HR Works All-in-One Personalwirtschaft als Kern fir digitales Asset Management

- Einfaches cloudbasiertes Management aller Netzwerkendpunkte durch Migration von MPLS zu SD-WAN mit
cloudbasiertem WAN, LAN, WLAN

- Agiler Desktop mit Smartphone fir Zugriff auf Windows 10 VDI (VMware/Citrix)

- Samsung DeX als modulare Plattform flr standardisierte Endgerate lber Office 365

- Einfihrung von ITSM nach ITIL (von ,,.chaotisch” und , reaktiv” zu ,, proaktiv®)

- Migration von lokalen Telefonanlagen an allen Standorten hin zu einer softwarebasierten
Nebenstellenanlage auf Basis des SIP-Standards
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Chief Information Officer 12/2016 - 02/2017
Testo SE & Co. KGaA, Lenzkirch

Verantwortung / Aufgaben:

- IT OPEX: 8.2M€, MA: 52

- Strategiewechsel auf Agilitat Einleitung einer neuen IT-Strategie als Interimsaufgabe
- Entwicklung zu durchgehender Agilitat, SCRUM Trainer als int. Teamleiter

- Digitaler Marktauftritt durch globalen Rollout von MS Dynamics

- Kostenreduktion durch Verschlankung des Portfolios (neue SAP-Konditionen)

- Einrichtung einer IT Security Abteilung (DSGVO), CISO als int. Teamleiter

- Erweiterte Einbettung der ICT in Konzern Kaizen, Verstarkung nach Kanban

7S Group, Hamburg

Aus der 75-Gruppe erwachsenes Portfolio Unternehmen der H.I.G. Capital, Private Equity bis zum Verkauf an Manpower in 2016

Chief Information Officer 01/2014-12/2016

Verantwortung / Aufgaben:

- IT OPEX: 4.7M€, MA: 22

- Neuausrichtung der IT-Strategie

- Einleitung Transformation mit Ausrichtung nach Demand und Supply

- Vereinheitlichung der IT-Landschaft (Follow2Print, One-Device, VolP)

- Konzentration auf Anwender anstatt auf Gerdte: UEM mit AppSense

- Prozessoptimierung durch tbergreifenden Projekt Portfolio Managements
- Flexibilisierung: SAN-Virtualisierung, VDI statt RDS, SIP statt PSTN

- Produktivitatssteigerung durch Mobile Workplace fir alle Mitarbeiter

- Steigerung der Kollaboration durch Rollout Google Apps for Work

- Kostenreduktion durch Vendor Management und Zentralisierung IT Einkauf
- Team Entwicklung liber Distance Learning mit 1 zu 1 in Englischer Sprache
- Synergie durch ITSM Nutzung auch aufRerhalb der IT: HR, Finance

- Migration der mittelstandischen 7S Group in die globale Manpower Group

Chief Technology Officer 06/2010-12/2013

Verantwortung / Aufgaben:

- Erweiterung des Cloud Computing Schaffung redundanter Data Center fiir Private Cloud Betrieb
- Make statt Buy: Eigenbetrieb Glasfaser Backbone in Hamburg

- Ausrichtung des ITSM nach ITIL

- Einfilhrung SAP HCM mit Outsourcing Basisbetrieb

- Integration nach Ubernahme von 1800 Mitarbeitern an 40 Standorten

S.I.T. | Hamburg
100 % Tochterunternehmen der 75-Gruppe

Leiter IT Systeme und Infrastruktur / Projektleiter 11/2007 - 05/2010

Verantwortung / Aufgaben:

- Projektleiter bei der S.I.T. fir Novell Migration und SAN

- Storage: iSCSI statt FC fur Oracle Cluster bei Kassendarztlicher Vereinigung
- Server: VMware ESX fiir Kreisverwaltung Schleswig-Holstein

- Desktop: Standardisierung mit Novell ZENworks fiir 180 Anwendungen
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Vater SysCon, Kiel
Consultant

Verantwortung / Aufgaben:

Projektleiter bei der S.I.T. fir Novell Migration und SAN

Storage: iSCSI statt FC fiir Oracle Cluster bei Kassenarztlicher Vereinigung

Server: VMware ESX fiir Kreisverwaltung Schleswig-Holstein

Desktop: Standardisierung mit Novell ZENworks fiir 180 Anwendungen

IT-Projekte in England, Niederlande und Schweiz fiir div. Anbieter
Consultant

Verantwortung / Aufgaben:

Holcim AG, Schweiz: Umstellung Mailing von Lotus Notes auf Lyris List Server;

Kantonspolizei Zug, Schweiz: IT Security Beratung,

UBS AG, Zirich: Konsoliderung Meta Directory, LDAP Directory Services

11/2007 - 12/2016

01/1998 — 10/2005

Novell, Amsterdam: Emergency OnSites fiir British Telecom und SouthAfrican Airlines, Teamleitung fir

deutschsprachige Netware Engineers
Hewlett Packard in Bracknell, England: Service Desk Novell
Media Company, Hamburg: NetWare zu Windows NT Migration

mc-Technik Jundel, Eckernférde
Abteilungsleitung Service und Verkauf

Einzelunternehmer in Eckernforde
Consulting fir KMU

Verkaufer und spater Abteilungsleitung Comtech
Consulting fir KMU

Aus- und Weiterbildung

Weiterbildung zur zertifizierten DEKRA Fachkraft fir Datenschutz
Weiterbildung im Innovationsmanagement

Zertifizierung zum Professional Scrum Master (PSM )
Certified Information System Security Professional (CISSP)*
Ausbildungseignungsbefihigung (AEVO)

ITIL Foundation v3

Certified Novell Engineer (CNE)

Master Certified Novell Engineer (MCNE)

Certified Novell Instructor (CNI)

Master Certified Novell Instructor (MCNI)

Microsoft Certified Systems Administrator (MCSA)

Cisco Certified Network Associate (CCNA)

Cisco Certified Design Associate (CCDA)

CompTIA A+

CompTIA Network+

Weiterbildung zum PC-Systemadministrator

Ausbildung zum Datenverarbeitungskaufmann (IHK Flensburg)

Interessen

Mitglied der Mensa, Verein fir Hochbegabte (M17514)

02/1996 — 12/1997

11/1993 - 01/1996

03/1993 - 01/1996
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